ZAKON
O UPOTREBI ZNAKOVNOG JEZIKA

l. OSNOVNE ODREDBE
Predmet zakona
Clan 1.

Ovim zakonom ureduje se upotreba znakovnog jezika, odnosno pravo na
ucenje znakovnog jezika i pravo na upotrebu usluge tumaca za znakovni jezik, nacin
upotrebe usluge tumaCa za znakovni jezik, mere za podsticanje primene i
unapredenje upotrebe znakovnog jezika kroz informisanje i obrazovanje na
znakovnom jeziku i druga pitanja od znacaja za upotrebu znakovnog jezika.

Nacela
Clan 2.

Ovim zakonom obezbeduje se ostvarivanje ustavom zajemcenih osnovnih
nacela koja se odnose na uzivanje ljudskih prava, a naroCito na zabranu
diskriminacije i uvodenje posebnih mera radi postizanja pune ravnopravnosti osoba
sa invaliditetom sa ostalim gradanima i razrada prava na dostojanstvo i slobodan
razvoj licnosti posebno u pogledu ostvarivanja prava na upotrebu znakovnog jezika i
uklju€enosti gluvih osoba u donosenje odluka koje se ti€u standardizacije i upotrebe
znakovnog jezika.

Definicije
Clan 3.

Gluva osoba je osoba koja je usled informacionih, komunikacionih i drugih
prepreka ograni¢ena u punom i ravnopravnom uc¢es¢u u drustvenom Zivotu.

Znakovni jezik je prirodni oblik komunikacije gluvih osoba koji ima svoja
jezi¢ka svojstva, uklju€ujuci gramaticke funkcije, fonologiju, morfologiju i sintaksu.

Tumac za znakovni jezik je lice koje je, u skladu sa zakonom, steklo stru¢ne
kompetencije za obavljanje poslova tumaca za znakovni jezik, odnosno struéne
kompetencije za prevodenje govornog jezika na znakovni jezik i znakovnog jezika na
govorni jezik.

Il. UPOTREBA ZNAKOVNOG JEZIKA
Pravo na upotrebu znakovnog jezika
Clan 4.

Pravo na upotrebu znakovnog jezika podrazumeva pravo gluve osobe na
ucenje znakovnog jezika i pravo na upotrebu usluge tumacéa za znakovni jezik.

Niko ne moze da zabrani gluvoj osobi pravo na upotrebu znakovnog jezika.
Gluvo dete ima pravo da uci i koristi znakovni jezik.

Roditelj, odnosno staralac gluvog deteta, kao i sva druga lica, ne mogu da mu
zabrane ucenje i kori¢enje znakovnog jezika.

Pravo na ucenje znakovnog jezika pored gluve osobe ostvaruje i drugo lice.



Ucenje znakovnog jezika
Clan 5.

Uc&enje znakovnog jezika organizuje i sprovodi ustanova obrazovanja i
vaspitanja i druga organizacija koja je stekla status javno priznatog organizatora
aktivnosti obrazovanja odraslih, u skladu sa zakonom, na osnovu programa, koji
moze biti prilagoden potrebama i moguénostima gluvih osoba, kojim se:

1) sti€u znanja, sposobnosti i vestine radi sticanja kljuénih kompetencija za
ostvarivanje moguénosti za li¢ni, socijalni i profesionalni razvoj i dalje ucenje, u
skladu sa zakonom;

2) stiCu sposobnosti za upotrebu ste€enih znanja, vestina i stavova,
neophodnih za obavljanje radnih aktivnosti tumacCenja znakovnog jezika i sticanja
stru¢nih kompetencija za obavljanje poslova tumaca za znakovni jezik, u skladu sa
zakonom.

Program iz stava 1. ovog ¢lana donosi ministar nadlezan za poslove
obrazovanja uz prethodnu saglasnost ministra nadleznog za poslove unapredenja
poloZaja osoba sa invaliditetom.

Upotreba usluge tumaca za znakovni jezik
Clan 6.

Gluva osoba koja koristi znakovni jezik, odnosno gluva osoba koja nije u
mogucnosti da na osnovu drugog oblika komunikacije, Citanjem sa usana, pisanjem
ili na drugi nacin, ostvari neko pravo, na zakonu zasnovan interes ili izvrSi obavezu
ima pravo na upotrebu usluge tumaca za znakovni jezik.

Upotreba usluge tumaca za znakovni jezik obezbeduje se neposrednim

angazovanjem tumaca za znakovni jezik ili na drugi nacin prihvatljiv gluvoj osobi,
upotrebom savremenih tehnickih dostignuca.

Upotreba znakovnog jezika u postupku pred javnom sluzbom
Clan 7.

Gluva osoba iz ¢lana 6. ovog zakona ima pravo da Kkoristi znakovni jezik u
postupku pred drZzavnim organom, organom autonomne pokrajine i jedinice lokalne
samouprave, kao i drugim organom i organizacijom i pravnim licem kome je
povereno vrsenje javnih ovlascenja (u daljem tekstu: javna sluzba).

Upotreba znakovnog jezika u politiCkom zivotu
Clan 8.

Gluva osoba iz ¢lana 6. ovog zakona koja ucestvuje u politickom Zivotu - na
sastancima i sednicama organa javne vlasti, ima pravo na upotrebu znakovnog
jezika.

Upotreba znakovnog jezika u ustanovama obrazovanja
Clan 9.

Obrazovno-vaspitni rad u ustanovama obrazovanja i vaspitanja i studije na
visokoSkolskoj ustanovi mogu se izvoditi na znakovnom jeziku za gluve osobe, u
skladu sa njihovim potrebama, sposobnostima i moguénostima.

Obrazovno-vaspitni rad iz stava 1. ovog ¢lana ostvaruje se na osnovu
procene potreba za pruZzanjem dodatne obrazovne, zdravstvene i socijalne podrske
interresorne komisije kroz program vaspitanja i obrazovanja dece, odnosno Skolski
program i individualni obrazovni plan za u€enike, u skladu sa zakonom.



Upotreba znakovnog jezika kod poslodavca
Clan 10.

Gluva osoba iz ¢lana 6. ovog zakona ima pravo da Kkoristi znakovni jezik u
toku zapoS$ljavanja i rada kod poslodavca, i to: pri obavljanju razgovora za posao,
kod zaklju€ivanja i otkazivanja ugovora o radu ili drugog ugovora o radu van radnog
odnosa, stru€nom osposobljavanju i usavr3avanju, volontiranju, u toku rada ili
uCestvovanja na radu kod poslodavca po bilo kom osnovu dok postoji objektivha
potreba za takvom uslugom i u slu€ajevima u kojima se zaposlenim licima kod
poslodavca saopstavaju informacije od uticaja na proces rada i njihov polozaj.

IIl. NACIN UPOTREBE USLUGE TUMACA ZA ZNAKOVNI
JEZIK

Usluga tumaca za znakovni jezik od strane udruzenja osoba sa
invaliditetom

Clan 11.

Gluva osoba iz ¢lana 6. stav 1. ovog zakona moze da ostvari uslugu tumaca
za znakovni jezik na osnovu prethodno iznetog zahteva udruzenju osoba sa
invaliditetom (u daljem tekstu: udruzenje) na teritoriji jedinice lokalne samouprave na
kojoj ima prebivaliste ili na kojoj ostvaruje pravo, na zakonu zasnovan interes ili
izvrSava obavezu, ukoliko udruZenje raspolaze sredstvima opredeljenim u skladu sa
zakonom za te namene.

Ako udruzenje iz stava 1. ovog €¢lana nije u mogucnosti da obezbedi upotrebu
usluge tumacda za znakovni jezik, zahtev gluve osobe prosleduje savezu udruzenja
koji se bavi zastitom gluvih osoba (u daljem tekstu: savez) koji, ukoliko raspolaze
sredstvima opredeljenim u skladu sa zakonom za te namene, obezbeduje upotrebu
usluge tumaca preko tumacda za znakovni jezik koji obavlja uslugu na podrudju
najblizem teritoriji na kojoj gluva osoba ima prebivaliSte, odnosno ostvaruje pravo,
pravni interes ili izvrS8ava obavezu i stara se o obezbedivanju upotrebe usluge
tumaca za znakovni jezik na teritoriji Republike Srbije.

Radi ostvarivanja prava na upotrebu usluge tumaca savez na svojoj internet
prezentaciji obezbeduje dostupnost i stara se o azurnosti podataka o tumacima za
znakovni jezik i podru¢ju na kome pruzaju uslugu, odnosno o mogucénostima
angazovanja tumaca za znakovni jezik.

Usluga tumaca za znakovni jezik od strane drugog udruzenja
Clan 12.

lzuzetno od &lana 11. ovog zakona, drugo udruzZenje koje se bavi zastitom
gluvih osoba, u skladu sa svojim cilievima, moze obezbediti uslugu tumaca za
znakovni jezik preko svojih ¢lanova koji su tumaci tog jezika.

Usluga tumaca za znakovni jezik od strane javne sluzbe
Clan 13.

Gluva osoba iz ¢lana 6. stav 1. ovog zakona uslugu tumaca za znakovni jezik
ostvaruje i neposrednim obra¢anjem javnoj sluzbi koja je u obavezi da ovu uslugu
obezbedi od strane zaposlenog koji zna znakovni jezik i preko koga se mozZe
obezbediti usluga tumaca za taj jezik ili na teret sredstava te sluzbe pod uslovom da
udruzenje, odnosno savez ne raspolaZze sredstvima opredeljenim u skladu sa
zakonom za te namene, odnosno da je potrebno obezbedivanje neodlozne usluge
tumaca za znakovni jezik.



Usluga tumaca za znakovni jezik kod poslodavca
Clan 14.

UdruZenje, odnosno savez u obavezi je da obezbedi upotrebu usluge tumaca
za znakovni jezik uvek kada je u pitanju ostvarivanje prava gluve osobe na upotrebu
usluge tumaca za znakovni jezik kod poslodavca, ukoliko raspolaze sredstvima
opredeljenim u skladu sa zakonom za te namene.

Sredstva za uslugu tumaca za znakovni jezik iz stava 1. ovog ¢lana ne
obezbeduje poslodavac.

IV. MERE ZA PODSTICANJE PRIMENE | UNAPREDENJE
UPOTREBE ZNAKOVNOG JEZIKA

Obezbedivanje uslova za upotrebu usluge tumaca za znakovni
jezik u potrebnom obimu

Clan 15.

Ako upotreba usluge tumaca za znakovni jezik ne mozZe da se obezbedi na
nacin utvrden ¢lanom 11. ovog zakona, savez se obrac¢a ministarstvu nadleznom za
poslove unapredenja zastite osoba sa invaliditetom (u daljem tekstu: Ministarstvo),
radi obezbedivanja razvoja i upotrebe usluge tumaca za znakovni jezik u potrebnom
obimu.

U svrhu obezbedivanja razvoja i upotrebe usluge tumaca za znakovni jezik u
potrebnom obimu savez dostavlja Ministarstvu podatke o potrebama gluvih osoba,
tumacima za znakovni jezik, sprovedenim uslugama od strane tumaca za znakovni
jezik i drugim podacima od znalaja za obezbedivanje usluge tumaca za znakovni
jezik u potrebnom obimu.

Obezbedivanje sredstava za upotrebu usluge tumaca za znakovni
jezik
Clan 16.

Sredstva za upotrebu usluge tumaca za znakovni jezik od strane udruzenja,
odnosno saveza, obezbeduju se:

1) u okviru sredstava budzeta Republike Srbije namenjenih za finansiranje
organizacija osoba sa invaliditetom i drugih udruzenja Ciji je cilj unapredivanje
socijalno-ekonomskog i drustvenog polozaja osoba sa invaliditetom, na razdelu
Ministarstva u skladu sa mogucnostima, odnosno u okviru raspolozivih sredstava
namenjenih za finansiranje ustanova socijalne zastite ili drugog pruzaoca usluga
socijalne zastite, u skladu sa moguénostima;

2) u okviru sredstava teritorijalne autonomije i jedinica lokalne samouprave
namenjenih za razvoj socijalne zastite i usluga podrS8ke za samostalan Zivot,
odnosno unapredenje polozaja osoba sa invaliditetom;

3) poklona, donacija, legata, kredita, kamata i drugih sredstava, u skladu sa
zakonom;

4) drugih izvora, u skladu sa zakonom.
Mere za podsticanje primene znakovnog jezika na elektronskim

medijima

Clan 17.

Pruzaoci medijskih usluga duzni su da sagledaju moguénosti i rade na
stvaranju uslova za omogucavanje praéenja audio-vizuelnih medijskih usluga putem



tumaca za znakovni jezik ili primenom tehnika prihvatljivih gluvoj osobi u najvecoj
mogucoj meri, obezbedivanjem dnevnog pracenja dostupnog programa i sadrzaja.

Mere za podsticanje primene znakovnog jezika putem
telekomunikacionih usluga

Clan 18.

Pruzaoci telekomunikacionih usluga duzni su da sagledaju mogucnosti i rade
na obezbedivanju koriS¢enja usluga univerzalnog servisa, odnosno telefonskih i
drugih komunikacionih usluga uz upotrebu video telefona, kol centra ili na drugi
nacin, radi osiguranja jednakih mogucnosti za pristup telekomunikacionim uslugama,
u skladu sa zakonom.

Mere za unapredenje upotrebe znakovnog jezika
Clan 19.

Javna sluzba, Ministarstvo i drugi organi nadlezni za unapredenje poloZaja
osoba sa invaliditetom i nauéno - istrazivacke, obrazovne i ustanove kulture, kao i
drugi organi i organizacije sagledavaju potrebe i razvijaju mogucénosti za ravnomerno
obezbedivanje brze i efikasne usluge u odnosu na potrebe gluvih osoba, usvajanje
odgovarajucih propisa, preduzimanje mera u cilju promovisanja znakovnog jezika,
razvoj mreze tumaca za znakovni jezik u skladu sa potrebama, stvaranje uslova za
dalju standardizaciju, razvoj i istrazivanje srpskog znakovnog jezika i znakovnih
jezika nacionalnih manjina i preduzimaju druge mere za podsticanje primene i
unapredenje upotrebe znakovnog jezika.

Poslovi iz stava 1. ovog ¢lana obavljaju se u saradnji sa udruzenjem,
odnosno savezom i drugim udruzenjima koji se bave zastitom interesa gluvih osoba,
koji preduzimaju mere za razvoj mreze i omogucéavanje upotrebe usluge tumaca za
znakovni jezik na celoj teritoriji Republike Srbije.

V. NADZOR
Clan 20.
Nadzor nad primenom ovog zakona vrsi Ministarstvo.
VI. KAZNENE ODREDBE
Clan 21.

Nov€anom kaznom od 200.000,00 do 500.000,00 dinara kazni¢e se za
prekrSaj pravno lice koje zabrani ili ne omogudi:

1) upotrebu znakovnog jezika u ustanovama obrazovanja (¢lan 9);

2) uslugu tumaca za znakovni jezik od strane udruzenja, odnosno saveza
(Clan 11);

3) uslugu tumaca za znakovni jezik od strane javne sluzbe (¢lan 13);
4) uslugu tumaca za znakovni jezik kod poslodavca (€lan 14).

Nov€anom kaznom od 20.000,00 do 100.000,00 dinara kazni¢e se za
prekrsaj iz stava 1. ovog €lana i odgovorno lice u pravnom licu.

Novéanom kaznom od 100.000,00 do 400.000,00 dinara kaznice se za
prekr8aj iz stava 1. ovog €lana preduzetnik.



VIl. PRELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE
Clan 22.

Nadlezni ministar donece program za u€enje znakovnog jezika u roku od 3est
meseci od dana stupanja na snagu ovog zakona.

UdruZenje i savez duzni su da u roku od Sest meseci od dana stupanja na
snagu ovog zakona usklade svoju organizaciju, rad i akte sa odredbama ovog
zakona.

Clan 23.

Ovaj zakon stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u ,Sluzbenom
glasniku Republike Srbije”.



